[bookmark: _Toc513100317][bookmark: _Toc4416490]1. Sử dụng chức năng tra cứu, tìm kiếm TTHC
Để tra cứu hoặc tìm kiếm một TTHC nào đó trên Cổng Dịch vụ công trực tuyến. Sau khi truy cập vào Cổng, chọn Quyết định công bố TTHC:
[bookmark: _Toc513100318]1.1. Tra cứu theo Thủ tục hành chính

Chọn cấp Quyết định Thủ tục hành chính hoặc chọn lĩnh vực thủ tục hành chính mình quan tâm.

[image: ]
Giao diện Quyết định Công bố TTHC

Muốn xem chi tiết một thủ tục nào người dùng bấm chuột vào thủ tục đó, thông tin về Quyết định công bố thủ tục hành chính sẽ được hiển thị như: Số ký hiệu; Ngày ban hành; Loại văn bản; Lĩnh vực; Cơ quan ban hành; Trích yếu và chức năng tải về văn bản.
[image: ]
[bookmark: _Toc513100319]
1.2. Tìm kiếm TTHC theo từ khóa
Ngoài việc tra cứu dưới dạng phân cấp lĩnh vực, hệ thống còn cung cấp hình thức tìm kiếm thủ tục hành chính và dịch vụ công trực tuyến theo từ khóa. Người dùng có thể tìm kiếm theo từ khóa ở mục “Nhập từ khóa” và chọn chức năng “Tra cứu”
[image: ]
Giao diện tra cứu thủ tục hành chính
Ví dụ: Tại mục “Nhập từ khóa” ta nhập vào từ khóa “Đầu tư” sau đó chọn chức năng “Tra cứu”, kết quả ta tìm được 5 kết quả có chứa từ khóa “Đầu tư” 
[image: ]
[bookmark: _Toc426640296][bookmark: _Toc426640408][bookmark: _Toc426640647][bookmark: _Toc426640740][bookmark: _Toc426985611][bookmark: _GoBack]Giao diện kết quả tra cứu thủ tục hành chính
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0Y BAN NHAN DAN TINH HA TINH
CONG THONG TIN DICH VU CONG TRUC TUYEN

TTHC  DICH VU CONG M DICH VY DICHVU CONG MUC D04 T SUHAILONG

—Chon finh vwro— .
= Quyét dinh TTHC Cap Tinh Nody ban i
.+ Quyet dinh TTHC Cp Huyen X3 ST SGkyhigu hanh Logi vén bin Trich yéu v
« Quyt dinh TTHC Lien thong - 1 611/QBUBND  26/02/2019  Quyétdinh TTHCCAp Ve viéc cong b6 Danh muc thi tuc hanh chinh thue tham quyen @
Tinh gidi quyét ciia S Cong Thurong tinh Ha Tinh

2 245/QD-UBND  21/01/2019  Quyétdinh TTHCCap Ve viéc cong bo Danh muc thi tuc hanh chinh thugc tham quyen @
Huyén - Xa gidi quyét cia S6 Lao dong - Thuang binh va Xa hoi, Uy ban nhan
dén cap xa trén dia ban tinh Ha Tinh

3 245/QD-UBND  21/01/2019  Quyétdinh TTHCCap Ve viéc cong b Danh muc thi tuc hanh chinh thugc tham qujen @
Tinh gidi quyét cia S6 Lao dong - Thuang binh va Xa hoi, Uy ban nhan
dén cap xa trén dia ban tinh Ha Tinh

4 174/QDUBND  14/01/2019  Quyétdinh TTHC C&p
Tinh

5 174/QD-UBND 14/01/2019  Quyétdinh TTHCCap Ve viéc cong b Danh muc thii tuc hanh chinh thuoe tham quyen @
Huyén - Xa gidi quyét cia S6 Nang nghiép va Phit trién nong thon, UBND cap
huyén, UBND cap x trén dia ban tinh Ha Tinh
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0Y BAN NHAN DAN TINH HA TINH
CONG THONG TIN DICH VU CONG TRUC TUYEN

TTHC  DICH VU CONG M DicH VY DICHVUCONGMUT D04 TRACIR
—Chon finh vwro— v B
= Quyét dinh TTHC Cap Tinh Nody ban i
.+ Quyet dinh TTHC Cp Huyen X3 ST SGkyhigu hanh Logi vén bin Trich yéu v
« Quyt dinh TTHC Lien thong - 1 141/QBUBND  11/01/2019  Quyétdinh TTHCCAp Ve viéc cong b Danh muc th tuc hanh chinh thuoe tham quyzn @
Tinh gidi quyét cia S6 K& hoach va Dau tutinh Ha Tinh

2 3639/QD-UBND 03/12/2018  Quyétdinh TTHCCap Ve viéc cong b Danh muc thi tuc hanh chinh thuoc tham quen @

Tinh gidi quyét cia S6 K& hoach va Dau tu, UBND cap huyén trén dia ban

tinh Ha Tinh

3 3639/0D-UBND 03/12/2018  Quyétdinh TTHCCap Ve viéc cong b Danh muc thi tuc hanh chinh thuoc tham quen @
Huyén - Xa gidi quyét cia S6 K& hoach va Dau tu, UBND cap huyén trén dia ban
tinh Ha Tinh

4 1417/0B-UBND 14/05/2018  QuyétdinhTTHCCap Ve viéc cong bo thi tuc hanh chinh thuoe tham quyen gidi quyét @

Tinh ciia Ban Quan 1§ Khu kinh t& tinh Ha Tinh (Lin virc Dau tu)
5 1897/QB-UBND 05/07/2017  QuyétdinhTTHCCap Ve viéc cong b bo thiituc hanh chinh thuge tham quyen gidi quyét @
Tinh ciia $6 K hoach va Bau tur tinh Ha Tinh
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